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TOP 10 PANOSTUSKOHTEET
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YHTEISOLLISYYS JA

KULTTUURI Ndihin ominaisuuksiin intraneteissé aiotaan panostaa

KUVALLISUUS tulevaisuudessa
Intranet on yhteiséllisen kulttuurin
vahvistamisen vdline. Intran kautta yhteisd
luo itse itsensd ja kulttuurinsa. Intra ei ole vain
julkaisukanava, vaan yhteisén liima. Introissa
henkiléstd luo organisaation kulttuurin yha
useammin itse, eikd ylhadltd johdetusti.
Henkildsté jokaa tunnelmia ja fiiliksid arjen
tyésté kuvin ja videoin, se tykkad, kannustaa,

keskustelee ja kommentoi.

Myés organisaatioiden sisdinen
verkko pyrkii vastaamaan nykyisen
mediamaailman visuaalisuuteen
ja tarinallisuuteen. Videoiden
kayttd intraneteissd on kasvanut
merkittdvdsti ja kasvu jatkuu.
Introissa jaetaan myds yhd
enemmdan tunnelmia ja fiiliksié
tyéarjesta kuvallisin keinoin. My6s 28 % Yksikkﬁjen tai tiimien ryhmétyc"]tilat
some-virtojen ndyttéminen tuo 27 %
intraan kuvallista kerrontaa.

B VAPAAMUOTOINEN

KESKUSTELU

33 % Videot

32% Strategiset tunnusluvut/mittarit

31% Ryhmakeskustelut/-viestinta
(esim. Yammer, Slack, HipChat)

Projektiryhmien/tyéryhmien ryhmatyétilat

27 % Tunnelmien ja fiilisten jakaminen tydarjesta

SHAREPOINTIN KAYTTO KASVANUT

(esim. kuvina ja videoina)
26 % Sosiaalisen median virta/virtoja naytetaan
SharePoint on edelleen ylivoimaisesti suosituin intranet-alusta Suomessa:
71 % vastaajaorganisaatioista kayttaa jotakin SharePointin versiota (ml.
pilviversio Office 365:ss4) intranetinsa alustana. SharePointin kaytté on
lisadntynyt merkittavasti kahden vuoden takaisesta.

intranetin sivuilla
25% Tyddokumenttien yhteistyéstaminen SHAREPOINT 2013

24 % Johdon paatésten perustelut
Perinteistd keskustelupalstaa notkeampien vélineiden 24 %,
(esim. Yammer, Slack, HipChat] mydtd vapoamuotoinen

I keskustelu on kokemassa intraneteissé uuden
E renessanssin. Mahdollisesti tahdn vastareaktiona
strukturoitujen ennaltamdadriteltyjen keskustelu-

alueiden kuten Kysymys/vastaus -palstan ja

aloitelaatikon suaosio introissa on
E laskenut rajusti.

TYOSKENTELY

Integraatio yhteen tai useampaan OFFICE 365

liiketoimintajarjestelmaan

SHAREPOINTTIA KAYTTAVIEN OSUUS YAMMER
KAIKISTA VASTAAJISTA
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SHAREPOINT 2010
TAI VANHEMPI

Vastaajat saivat valita useamman alustavaihtoehdon. ATLASSIAN CONFLUENCE

SAAVUTETTAVUUS

ORGANISAATION JOHTAMINEN LIFERAY

Tietoturvandkemykset ovat
héllentyneet ja intranetin
saavutettavuus on edistynyt: nyt jo
yli puoleen introista pédsee miltd
tahansa laitteelta ulkoverkosta ja
I&hes kaikkiin etakdyttdratkaisuin
tyénantajan vdlineilld. Introjen

Intranetin hyédyntédminen organisaation
johtamisessa on hiipunut: intrassa julkaistaan
yhd harvemmin strategisia tunnuslukuja tai
perustellaan johdon p ksié. Johdon blogi

on sentddn sdilynyt heill lla se on ollutkin.
Ndihin sekd strategian ja liiketoimintaraporttien

Intranet on monelle organisaatiolle myés EPISERVER

tydskentelyn alusta: projekteille, yksil
tiimeille, ja jopa extranet-kdyttdén. Tamd ei
valttémattd tarkoita pelkkdd valkokaulusvéen
tekemdd dokumenttien yhteismuokkausta

WORDPRESS

mobiilikayttd kasvaa. Vajoa
puolet ilmoittaa intranetinsd
olevan responsiivinen. Omia
mobiiliapplikaatioita introja
varten ei kuitenkaan tehdd.

KAYTANNON JOHTAMISTOIMENPITEET
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Intranetin johtaminen on edelleen sisdlléntuatannon johtamista.
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tai wikid; tyéskentely voi olla myds tdiden
koardinointia ja tietémyksen jakamisten
yhteisten keskustelusovellusten kautta,
joihin myds tuotannon ja

"kentdn" henkiléstd

voi osallistua.

Kaytannodssa intraneteja johdetaan sisallontuotannon kautta: sisallgilla on vastuulliset
yllapitajat ja koko intranetilla viestinnallinen paatoimittaja. Vain puclella on ryhmatyatilojen
hallintaan maaritelty malli. Yhteisémanageri on yhta harvalla kuin kaksi vuotta sittenkin.

Vain kolmasosa on tehnyt suunnitelman lahivuosien kehitystoimenpiteille esim. tiekartan

muodossa, mutta siihen aiotaan panostaa naista johtamistoimenpiteista kaikista eniten
lahitulevaisuudessa. Ks. intranetin johtamisen ja omistajuuden graafit kdantopuolelta.

Viestinnallisella sisalldlla nimetyt

vastuulliset yllapitajat

Nimetty viestinnallinen paatoimittaja

20-50 %
henkilostdsta kayttaa
intraa viikoittain.

Aktiivinen kayton/statistiikan seuranta

Ryhmatyétilojen hallintamalli/politiikka

Lahivuosien kehityssuunnitelma/-tiekartta

Nimetty yhteisbmanageri

Aikoo panostaa lahitulevaisuudessa
intranetin kehityssuunnitelman tai
-tiekartan laadintaan

50-80 %
henkilostosta kayttaa
intraa viikoittain.

viestimiseen halutaan kuitenkin panostaa
merkittévdsti jatkossa. Onko notkahdus
vdliaikainen? Onko syyné taantuma
taloudessa ja resursseissa?

VIIKOTTAISET KAYTTAJAT
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Kuinka suuri osa henkiléstéstdnne hyddyntdd intranetid sadnndllisesti?
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Organisaatioista 3 %
vastaa, etta ei osaa 3 %
arvioida.

0-20%
henkilostosta kayttaa I Y
intraa viikoittain.

19%

80-100 %
henkilostosta kayttza L] Yo
intraa viikoittain.

INTRANETIT SUOMESSA VS. NORJASSA VS. RUOTSISSA
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SISALTOJA JA TOIMINNALLISUUKSIA

Sisallot SUoMI

Sisaiset tiedotteet/uutiset 97 %

Henkildston ohjeet

Linkit ty6kaluihin ja jarjestelmiin

Organisaation strategia

Henkiloston puhelinluettelo

Tapahtumakalenteri

Mediaseurannan tulokset

Johdon blogi

Kommentointi

Tykk&dadminen

Vapaamuotoinen keskustelu

lImaitusten (tms.] liséaminen

Aloitelaatikko/ideointi

Ryhmatyo-/projektityttiloja

Wiki

Ryhmakeskustelut/-viestinta
[Yammer, Slack, HipChat tvs.]

INTRANET ON KAYTETTAVISSA

RUOTSI

Etana kotoa 50 %

Responsiivisena
Mabiiliapplikaatiolla*

(* Norjassa "Organisaation oma mobiiliapplikaatio"]

North

VERKKOPALVELUHANKINTOJEN
NEUVONANTAJA

North Patrol on digitoimistoista ja
jarjestelmatoimittajista riippumaton konsulttiyhtio,
joka auttaa asiakkaita valmistelemaan
verkkopalveluhankkeita ja valitsemaan sopivimmat
kumppanit ja teknologiat.

Varmista projektisi onnistuminen

Tarjoamme palvelujamme verkkopalvelun
tilaajan tueksi internet-, intranet-, extranet- ja
verkkokauppaprojekteissa. Autamme asiakkaitamme
erityisesti hankkeiden suunnittelussa, vaatimusten
maarittelyssa, tarjouspyyntojen laadinnassa,
sopimusneuvotteluissa seka teknologiavalinnoissa
ja toteuttajakumppaneiden valinnoissa.

North Patrol Oy
Mannerheimintie 18, 6. krs
00100 Helsinki

northpatrol@northpatrol.fi
Y-tunnus: 2493483-6

www.northpatrol.fi
intranet-ostajanopas.fi
web-ostajanopas.fi

KEHITTAMISEN JA JOHTAMISEN TAPOJA INTRANET-ALUSTAT
SUOMI SUOMI (Vastaajat saivat valita useamman alustan)
71% Viestinnalliselld sisallélla nimetyt vastuulliset
u::s |nna 1oefia sisatiofa nimetyt vastiuise 73 % SharePoint [on-premise + cloud)

yllapitajat
69 % Nimetty viestinnallinen paatoimittaja ‘ -
54 % Aktiivinen kayttajatilastojen seuranta 19% Yammer :zt‘bfemy
50 % Ryhmatyétilojen hallintamalli/politiikka . 3% Episerver

33% Lahivuosien kehityssuunnitelma/-tiekartta
19% Nimetty yhteisémanageri

15% Confluence

NORJA

NORJA [Vastaajat saivat valita vain yhden alustan)

66 % Tarkeimmat kayttotapaukset kartoitettu
57 % Asetettu selkeat tavoitteet

\ 30% SharePoint

o o ) Liséksi:
57 % Toimiva sisalléntuotantomalli 11% Yammer

Wy s . 3% Slack
34 % Madritelty sisaltdstrategia ‘ 25% Episerver
31% Vanhan sisallén poistaminen aktiivista
31% Kayttajatilastojen raportointi

45 % Muu alusta (17 eri alustaa)
RUOTSI RUOTSI (Vastaajat saivat valita vain yhden alustan]
68 % Intranetille maaritelty tarkoitus )
. e a 36 % Episerver

67 % Johto tukee intranetin kayttoa
45 % Tybskentelemme sen puolesta, etta koko

organisaatiolla olisi yhteinen kasitys intranetin
tarkoituksesta

\ 27 % SharePoint

»

16 % SiteVision

LAHTEET: Norjo: Intranettundersakelsen 2015, Netlife Research; 143 vastaajaa | Ruotsi: Rapport: Hur mér Sveriges intrandt? Trendundersdkning 2015, Web Service Award AB; 247 vastagjaa

SELVITYKSEEN OSALLISTUNEET ORGANISAATIOT
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Kyselyyn vastanneiden taustat olivat hyvin samantyyppiset kuin v. 2014
kyselyssa. Vastaajat edustivat kattavasti eri toimialoja, julkishallintoa ja
yksityissektoria, seka eri kokoisia organisaatioita.

Yli puolet (62 %) vastaajista edusti yli 500 henkildn organisaatioita.
Alle 50 henkildn organisaatioita vastaajissa oli vajaa kymmenys (8 %].
Organisaatiot olivat tietoty6laispanotteisia: yli puolessa vastaajaorgani-
saatioita henkildstdsta Iahes koko henkildsto tyéskenteli paaasiallisesti
tietokoneen aaressa.

VASTAAJAORGANISAATIOIDEN TOIMIALAT
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27 % Julkishallinto

19% Koulutus

11% Palvelut ja kauppa

10% Teollisuus ja rakentaminen

10 % Tieto- ja viestintatekniikka [ICT]
9%  Jokumuu

7%  Jarjestot

5%  Pankki, rahoitus ja vakuutus
2% Media

Julkishallinnon osuus vastanneista oli reilu puolet (52 %), kun toimialaista
jarjestot ja koulutus yhdistettiin julkishallintoon. Tamankin vuoksi padosa
vastaajaorganisaatioista toimii Suomessa; vain kymmenes vastaajista
oli globaaleja toimijoita.

Kyselyyn vastanneet henkildt edustivat pAaosin organisaationsa viestintaa
seka kourallinen IT:ta/tietohallintoa. Useimmiten esiintyneita nimikkei-
ta olivat viestintapaallikko, viestintasuunnittelija, tiedottaja ja sisaisen
viestinnan paallikké (kansainvalisine variaatioineen). Mukana ali mygs
verkkotoimittajia ja tietohallintopaallikaita seka mm. yksittainen digipaal-
likke, digitaalisten palveluiden asiantuntija, digiviestinnan asiantuntija,
konseptipaallikkd ja yhteisomanageri.

TIETOTYOLAISTEN OSUUS HENKILOSTOSTA
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I 100 % henkildstosta tietotyolaisia (28 %)

I 80-90% (25 %)
50-80 % (22 %)
20-50 % (17 %)

B 0-20% (8 %)

Yksittaiset maininnat eksoottisista alustoista ja toteuttajien omista CMS-
tuotteista ovat laskeneet huomattavasti. Organisaatiot ovat siirtyneet
paaosin SharePaointin maailmaan, mutta liiketta on ollut myés Confluen-
cen suuntaan. Atlassianin Confluence on tuplannut markkinaosuutensa
kahden vuoden takaisesta (v. 2016: 15 %; v. 2014: 7 %).

SHAREPOINT-VETURINA 0365-PILVI

Erityisesti SharePointin pilviversion (osana 0365:tta) suosio on kasvanut,
kuten oletettavissa alikin (v. 2016: 23 %; v. 2014: 5 %). Mutta ennakko-
odotuksista poiketen kasvu on ollut kuitenkin yllattavan vahaista, vaikka
niin moni organisaatio kun juuri tallakin hetkella pohtii SharePoint-
intranetinsa siirtamista pilveen.

Vanhoista SharePaintin versiosta (2010 tai vanhempi] on siirrytty aktii-

visesti seka uudempaan on-premise-versioon etta pilveen; mahdollisesti
myds muille alustaille.

SHAREPOINT-VERSIOIDEN SUOSIO
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Vastaajat saivat valita useamman alustavaihtoehdon.

SharePoint 2013

SharePoint 2010 tai vanhempi

v.2016 (%, n=119] v.2014 (%, n=110)

DRUPAL

GOOGLE APPS FOR WORK

MUUT

YAMMER JYRAA, HIPCHAT JA SLACK PIILOSILLA

Vastaajista viidennes kayttaa Yammeria. Tama nakyy intranetin omi-
naisuuksien vertailussa (ks. kdantépuoli]: vapaamuotoisen keskustelun
suosio on kasvanut strukturoitujen kysymys-vastaus- ja ideointipalsto-
jen kustannuksella. (Silti kuitenkaan kaikki 0365-kayttajat eivat ilmoita
kayttavansa Yammeria.)

Testasimme my6s HipChatin ja Slackin yleisyytta. Harva kayttaa: HipChat
mainitaan kerran; Slack kaksi. Monessa organisaatiossa niita hyvin toden-
nakoisesti silti kAytetaan, mutta niita ei ole virallistettu organisaation yh-
teisiksi tyovalineiksi tai niita ei koeta osaksi "intranetia” (kuten Yammeria).

MILLA TAHANSA LAITTEELLA
PUOLEEN INTROISTA

Introjen tietoturvatasoja on selvasti hdllennetty mobiililaitekayton myo-
ta. Introihin paasee yha useammin milla tahansa laitteella (ks. graafi
kaantépuolelta).

Kaksi vuotta sitten vain 40 %:iin introista paasi milla tahansa laitteella;
nyt jo yli puoleen (56 %]). Tyénantajan mobhiililaitteilla intraan paasee 62
%:ssa tapauksissa, kun kaksi vuotta sitten mobiilikayttdmahdollisuus
oli vain 43 %:lla.

Mygs etakayttémahdallisuudet tydnantajan tarjoamilla valineilla ovat
parantuneet hieman (v. 2016: 84 %; v. 2014: 78 %) seka kayttdmahdol-
lisuudet yhteiskayttoisilla paatteilld (v. 2016: 56 %; 2014: 47 %).

PAASYMAHDOLLISUUKSIIN YHA USEAMPI
TYYTYVAINEN

Vuoteen 2014 verrattuna yha useampi on tyytyvainen nykyisiin mah-
dollisuuksiin paasta intranetiin. Nyt jo yli kalmannes ei laittaisi lisaa
kehityspanoksia paasymahdollisuuksien parantamiseen (v. 2016: 38 %;
v. 2014: 26 %).

INTRANET-PALVELUT
SUOMESSA 2016

YHTEENVETO INTRANETIEN HYOTYKAYTOSTA SUOMALAISISSA ORGANISAATIOISSA

SELVITYKSEN TOTEUTUS

Intranet-palvelut Suomessa -selvitys jarjestettiin nyt toisen kerran. Verkkokysely

oli vastattavissa touko-kesakuussa 2016. Vastaajiksi rekrytoitiin organisaatioiden
intranet-vastaavia blogiemme ja sosiaalisen median verkostojen kautta. Myds kaksi
vuotta sitten selvitykseen vastanneita pyydettiin osallistumaan. Vastauksia kertyi 119

eri henkildlta, ainakin 97 eri organisaatiosta [0sa vastasi anonyymisti].

Lampimat kiitoksemme kaikille osallistuneille!

Jos paasymahdollisuuksia haluttaisiin parantaa, kohdistuu se edelleen
mobiilikaytén kehittdmiseen. Luku on aivan sama kuin vuonna 2014: 44
%! Laitehankintojen lisadminen, henkilékohtaisten kayttajatunnusten
luominen tai omien laitteiden kaytén salliminen ovat yhta marginaalisia
kuin pari vuotta sittenkin.

PAASYN PARANTAMINEN
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Aiotteko Ighivuosina parantaa tydntekijéidenne mahdollisuuksia
pédstd kdsiksi intranetiin?

_ 38 % Ei, nykytila on riittava

44 % Kylla, kehitamme
mobiilikayttoa

11% Kylla, hankimme lisaa/
parempia laitteita

7%  Kylla, luomme lisaa
henkilékohtaisia
kayttajatunnuksia

7%  Kylla, sallimme
henkilgstélle omien
laitteiden kaytén
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LUE KATTAVA TULOSRAPORTTI BLOGISTAMME
Intranet-ostajanopas.fi/intranet-selvitys
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North l

Patro

LUE KATTAVA TULOSRAPORTTI BLOGISTAMME:
Intranet-ostajanopas.fi/intranet-selvitys

COOOOOOOOOOOOVOOOOOOOVOOOOOOOVOOOOOOOVOOOOOOOVOOOOOOOVOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOO0

Kysely sisalsi 28 tyypiltaan ja laajuudeltaan erilaista kysymysta.

Tana vuonna painotimme kyselyssa intranetin roolia ja tehtavia seka
intranetin johtamisen ja kehittamisen kaytannon toimintatapoja.
Edelliskerran tapaan, selvitimme intranetin tyypillisimmat sisallét

ja toiminnallisuudet seka vastaajien arviot niihin lahivuosina
kaytettavista panostuksista. Paivitimme naita ominaisuuksia hieman
edelliskertaan verrattuna.

Arvioitavana oli nyt 44 ominaisuutta neljassa teemassa:

Yhteiset sisallot ja toiminnallisuudet
Tybnteon johtaminen ja chjaaminen
Ryhmatyd

Osallistaminen ja yksilollisyys

SUOMEN INTRANETIT VUONNA 2016
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Intranetit ovat ensisijaisesti organisaatioviestinnan valineita ja yhteisten
sisdisten ohjeiden jakelukanavia. Useimmat intranetit ovat myds yhteisén
ja yhteisen kulttuurin rakentajia.

Silti vain harvat intrat ovat vahvasti strategisesti ja menetelmallisesti
johdettuja. Strategisuus on hieman jopa hiipunut kahden vuoden takaises-
ta. Neljannes nakee intranetin rooliksi myos tyénteon johtamisen ja siksi
nama organisaatiot suhtautuvat intranetinkin johtamiseen vakavammin.
Muilla intranetin johtaminen on I&hinna sisalléntuotantotydn johtamista.

Videoiden kaytto sisaltdmuotona on kasvanut huimasti kahden vuoden
takaisesta ja vastaajat aikovat edelleen lisata panostuksiaan niihin.

Intranetit ovat myés yha sosiaalisempia: 1ahes kaikissa introissa voi
kommentoida ja/tai tykata sisaltoja seka keskustella vapaamuotoisesti.

SharePointin markkinaosuus intranet-alustoissa on kahden vuoden
aikana jatkanut nousuaan. Pilviversion, Office 365:n sisaltaman Share-
Point Onlinen, markkinaosuus on jo lahes neljannes. Tata mydten myos
tietoturvanakemykset ovet héllentyneet: nyt jo yli puoleen introista paa-
see milta tahansa laitteelta. Vajaa puclet ilmoittaa intranetinsa olevan
respansiivinen.

SharePointin ja Office 365:n suosio muokkaavat myds intranetin roolia
Suomessa: Reilulla puolella intranetiin kasitetaan kuuluvan myés ryh-
matyotilat; neljasosalle se toimii myds extranet-alustana.

LUE LISAA
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Kaikkien ominaisuuksien nousu- ja laskutiedot:
Intranet-ostajanopas.fi/intranet-selvitys

Tyypillisimméat ominaisuudet:

Yht. 44 intranetin ominaisuuden yleisyys on koottu
kaantopuolen julisteeseen.

LASKIJAT

{2016 VS. 2014)

Kysymys/vastaus -palsta
Johdon paatosten perustelut

Aloitelaatikko

Strategiset tunnusluvut/mittarit

Personointi




TIETOSISALLOT

LIIKETOIMINTA-
RAPORTIT

AJANKOHTAISSISALLOT

INTRANET-
PALVELUT
SUOMESSA
2016

INTRANETIN ROOLI JA TEHTAVAT

KIRPPUTORI OISO
Jatkaa laskuaan (v. 2014: 70 %]

JOHDON PAATOSTEN
PERUSTELUT

97 % 77 % 58 %
SISAISET TIEDOTTEET * UUTISILLE USEITA TAUSTA:ARTlKKEI.lT JA[TAI
JA UUTISET AIHEKATEGORIOITA HENKILOHAASTATTELUT

STRATEGISET

. n TUNNUSLUVUT/MITTARIT
HENKILOSTOOHJEET

Laskenut merkittévésti [v. 2014: 76 %). 81 % 72 % Kasvanut merkittavdsti * 54 %

Mutta aiotaan panostaa merkittévasti RUOKALISTAT VIDEOT (v 201448 %]. JOHDON BLOGI

Ighitulevaisuudessa. Edelleen merkittévin

léhitulevaisuuden
kehityskohde!

* 80 % 66 % * 53%

TAPAHTUMA- JAJTAI MEDIASEURANNAN SOSIAALISEN MEDIAN
PERUSTIEDOT, STRATEGIA JA KOULUTUSKALENTERI TULOKSET VIRTA/VIRTOJA
TOIMINTAPERIAATTEET )

anostetaan

tulevaisuudessa

TYOKALUT
SISAISTEN
PALVELUJEN/TUKITOIMINTOJEN
OHJEISTOT

‘Intranet’ on organisaation sisainen digitaalinen toimintaympdaristo, joka kasitetadn
eri organisaatioissa hieman eri tavain. 'Intranet’ voi olla myds useamman teknologia-
7“ % alustan paadlla oleva kokonaisuus. Mita teidan organisaatiossanne ‘intranet’ kasittaa?

TYOOHJEET ERI
TYOPROSESSEISTA JA

LINKIT JARJESTELMIIN TEHTAVISTA

JA TYOKALUIHIN

o
PUHELINLUETTELO o

SISAINEN ASIOINTI
(SAHKOISET LOMAKKEET JA
TYONKULUT)

ORGANISAATIOVIESTINTA
96 %

SISAINEN
VUOROVAIKUTUS
61 %

RYHMATYO
58 %

TYOOHJEIDEN

LUE KATTAVA TULOSRAPORTTI BLOGISTAMME: TYONTEON JOHTAMINEN JA JAKEIélLlIIg\NAVA
Intranet-ostajanopas.fi/intranet-selvitys °
: P y OHJAAMINEN TOIMINTAYMPARISTON
LUOTAUS
. 42 %
YHTEISON
RAKENTAMINEN

76 % :
MYOS MUUTA
7%

23 % OMISTAJUUS

ASIAKAS- OO
PALAUTTEIDEN

o0
” Panostetaan tulevaisuudessa

33 % 48 %

::::g&:?}ﬁ;‘i:?TUSJA/TA' e Miké toiminto on mddritelty intranetinne "omistajoksi", joka saa pédattdd sen
___________ B TR EIEE N TYOROOLEILLE/TEHTAVILLE 19 % strategisista linjauksista?
--------- USEAMPAAN LIIKETOIMINTA-
JARJESTELMAAN

ERI TYOPROSESSIEN
TUNNUSLUVUT JA
MITTARIT

65 % Viestinta

9% Tietohallinto

8% Muu

7% Johto

5%  Ei mikaan yksikko
3% Entieda

2%  Henkilostohallinto

Panostetaan tulevaisuudessa 1% Markkinointi

RYH MATYﬁ Merkittdvid panostuksia tulevaisuudessa

INTRANETIN JOHTAMINEN

OO OO OO OO0

Sanoisitko, ettd intranetinne kehittamista johdetaan tavoitteellisesti ja
menetelmadllisesti?

Jollain tapaa kylla

PROJEKTIRYHMIEN/TYORYHMIEN . Ei oikeastaan
RYHMATYOTILAT YKSIKKOJEN TAI TIIMIEN

1 0/ RYHMATYOTILAT
ULKOPUOLISIA
RYHMATYOTILOIHIN

41 % '

Ehdottomasti, intranetimme

RYHMAKESKUSTELUT/-VIESTINTA 0[1 _Strateglan toteuttamisen
(ESIM. YAMMER, SLACK, HIPCHAT) valine

qg % En osaa sanoa

MAHDOLLISUUS KUTSUA

. KAYTTAJIEN
SISALLON KOMMENTOINTI BLOGIT

JA/TAI TYKKAAMINEN __ " - T
HENKILOPROFIILT OSALLISTAMINEN JA YKSILOLLISYYS MITEN INTRANETIANNE VOI KAYTTAA?

52% ©
(o) o
89 % © 67%

QOLLLOLLOLLLLILLOLLLLILILOLLLILLILLLLLLILOLLOLLOLLOLLLLLILLLAL LI ILALLAL LA

Omalla tyokoneella

JULKINEN Kasvanut
. 2014:45 % o H
P KANNUSTAMINEN L. ] tydpaikalla
merkittévasti JAKIITTAMINEN W u u .
(v. 2014: 64 %). Etana tyonantajan
VAPAAMUOTOINEN Syyna lienee tarjoamilla valineilla

Yammerin

Panostetaan KESKUSTELU Sl 55 % o) \ [VPN-YhtBYS th.]

tulevaisuudessa

TUNNELMIEN JAKAMINEN TYOARJESTA Ty6nantajan mobhiililaitteella

ESIM. KUVINA JA VIDEOINA . \ .
82 0/ O (alypuhelin/tabletti)
(1]

. Yhteiskayttoisella paatteella
Vaikka

61 o/ O osallistamisesta
(1] Smé Milla tah k lla tai
puhutaan, tdmdé Illa tanansa Koneelia tal
Pysynyt samoissa el mobiililaitteella
[v. 2014: 59 %). LUODA ILMOITUKSIA
JAUUTISIA .
Responsiivisena
UUTISVIRTA ON
PROFILOITU o Mohiiliapplikaatiolla/-oilla
ERI RYHMILLE/ROOLEILLE o 60 /0
KAYTTAJA voI
o
KYSYMYS/VASTAUS 44 % © PERSONOIDA ETUSIVUNSA
-PALSTA [TAI MUUN NRKYMAN] ALOITELAATIKKO oo ST PT PP TOURTPPPPPPPTPO
26% © ° 30% 0 37%

Laskenut rajusti Laskenut
[v. 2014: 56 %). merkittévasti
Syyné Yammer? [v. 2014: 48 %].

Laskenut rajusti
[v. 2014: 59 %].



