MITA MAKSAA ISO
VERKKOSIVUSTO?

KATSAUKSESSA KUNNAT JA
PPILAITOKSET

S i



Muutama kaytannon asia tahan alkuun

Webinaari tallennetaan ja tallenne on kaikkien osallistujien saatavilla jalkikateen.

— Linkki tallenteeseen lahetetaan sahkopostitse, mutta 16ytyy myos verkkosivuiltamme:
https://northpatrol.fi/webinaarit

*  Kysymyksia voi esittdaa Chat-toiminnallisuudella (mobiilissa avautuu pyyhkaisemalla),
kysymyksiin vastataan esityksen aikana tai viimeistaan esityksen paatteeksi.

— Chat-keskustelu ei tallennu videolle.

* Webinaarin esitysosuus kestaa noin 55 minuuttia, kysymyksiin vastataan taman jalkeen.

— Jos keskustelu venyy, kysymysten kasittely tulee mukaan tallenteelle.

 Jos jostain syysta tiput webinaarista pois tai sinulla on muita teknisia haasteita, poistu
webinaarista ja tule samalla linkilla uudestaan.

— Chromea kaytettaessa on saattanut tulla selaimen jaatymista, joten suosittelemme selaimen vaihtoa
ja liittymaan webinaariin uudestaan.

North l
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https://northpatrol.fi/webinaarit

North Patrol kilpailuttajana

* Viimeisen viiden vuoden aikana olemme kilpailuttaneet yhteensa 89 toteutusprojektia

— Extranetien

— Intranetien Asiakkaitamme ovat ministeriot,
- jarjestot, saatiot, liitot, isot ja
— Mobiilisovellusten pienet yritykset Suomessa ja

maailmalla — ja kunnat ja
oppilaitokset.

— Verkkosivustojen

— Verkkokauppojen hankintaan.

* Kilpailutusasiakkaitamme ovat julkiset ja yksityiset organisaatiot seka erilaiset jarjestot.

=2 Nyt tarkastelemme oppilaitosten ja kuntien kilpailutuksia 2017-2022

— Oppilaitoksien ja kuntien kilpailutuksia on mielekasta verrata, koska ne edustavat omia toimialojaan
ja niita on maarallisesti paljon.

— Kaikki ovat julkisia hankintoja ja muutama niista on tehty pienkilpailutuksena.

— Monet naista kilpailutusprojekteista on laajoja verkkosivustoja ja toiminnoiltaan vaativia.
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Mita maksaa iso
verkkosivusto?

* Kilpailutukset — Mita kilpailutettiin?
— Hintojen haitari

* Tarjoukset - Mitka asiat vaikuttavat
hintoihin?
— Laajuus ja monimutkaisuus
— Kilpailutuksen rakenne
— Kilpailutilanne

* Budjettien jakautuminen: suunnittelu vs.
toteutusprojekti vs. jatkokehitys

— Kuinka paljon kannattaa budjetoida?

* Yhteenveto

. . . . e e . North
— Onnistunut kilpailutus eri nakdkulmista l
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15

32

Kunnat Oppilaitokset

Kuntasivustojen kilpailutusta 1 1 Oppilaitossivuston kilpailutusta
Tarjousta yhteensa 5 6 Tarjousta yhteensa
Keskimaarainen tarjousten maara 5 Keskimaarainen tarjousten maara
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Kilpailu on kova

Kuntien 15 kilpailutusta Oppilaitosten 11 kilpailutusta
* Keskimaarin noin 5 tarjousta * Keskimaarin noin 5 tarjousta

per kilpailutus per kilpailutus
* 34 eri toimittajaa tarjosi * 28 eri toimittajaa tarjosi

— Yksi osallistunut jopa 11 — Yksi osallistunut jopa 8

kilpailutukseen kilpailutukseen

* 7 eri toimittajaa voitti * 6 eri toimittajaa voitti

kilpailutuksia kilpailutuksia

North
Patrol



550 200 €

Toteutusprojektien hintahaitari

Kuusi

kilpailutusta ylitti
EU-kynnysarvon

400 000

300000

Korkein
tarjous

200000

Keskimé_a'éréinen 156 916 €
tarjous

Matalin
tarjous

100 000

81458 €

| 12520€ |
Kunnat Oppilaitokset Pa tro

34 670€

North
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Tuntihintojen haitari

200

Keskimaarainen
tuntihinta

150
100
50
Pienin
tuntihinta

Kunnat

T

Oppilaitokset
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Laajuus ja
monimutkaisuus
vaikuttaa
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Laajuus ja monimutkaisuus vaikuttaa

LAHTI

AJANKOHTAISTA PALVELUTORI YHTEYSTIEDOT

VALIKKO =

B 0w

Tervetuloa kisakaupunkiin!

Salppurin kisat kokoavat maastohiihdon, makinypyn ja yhdistetyn huiput
Lahteen - luvassa on Kattava kokonaisuus urheilua, vihdetta ja
1 g selili3 kis: iloen 25.-27.2.2022

paset osti
bussilla. P toimil lipun
Kaikilla LSL:n vuoroilta.

toimii myds.

KORONAVIRUS

ajankohtaista tietoa

LAHTI

Haaveet todeksi! Rakenna oma-
kotitalo Lahteen

Ajankohtaista tietoa koronavi-
rustilanteessa

Trion ja Nastolan walk-In-rokotuspis

Omakotitontteja vol hakea kuukausittain, belmikuun
koronarokotuksen liman ajanvarausta. haku padittyy 28.2. Tonttefa on useassa erl
Kaupunginosassa ja rakentamaan passee
Tietoa Lahden kaupungin palveluista — passiintoisesti hetl

Tutustu omakotitontteihin -

DigiOnen-palveluiden tuottajiksi saatiin alansa parhaat toimijat

Lahti

Kauniainen

Malva avaa ovensa
ta

Lahden visuaalisten

ciden museo M:

i elyna nahdaan

arten Baasin vaikuttava Piiloleikki ensimn

53 Suome

Tutustu Malvan ensimméisiin nayttelyinin -

Ajankohtaista Tapahtumat

2 injohtajat: TE. Avoimet ovet

1822022 2122022 Pt Himeen Omsshotaiot
Magic Monday-ravit

1822022 212202, Jokimaa avikeshus

L i i Nastolan kirjaston uutispiiri

1n22022 2222022 -5.42022 Nastotn iristo

Lahden seudun jatelautakunta 17.2.2022 Lahden Nnky:n Tuolijumppa

1822022 2222022, Lahdon NNKY

Elma-klubin Tiistai-illat kevat 2022

2222022245202, Tietotupa

Katso li ahden tapahtumia

Q. Hae

Kauniainen

Asuminen ja ympéristd v Hyvinvointi ja terveys v

Kaupungin kesdtyot haettavissa 28.2
asti

Kesatyshaku on viela auki! Tulevana kesana kaupunki palkkaa nuoria kesataihin

eri tehtaviin_ Tarjolla on erilaisia mm

jaeri Voit myos hakea kesatyosetelin

kaupungilta

Lisad tietoa kesatyopaikoista =

B AL

Suosittelemme

Terveysaseman yhteydenotot

Esityslistat ja poytakirjat

Loyda palvelut helposti

Nuoret

.
e) Lapsiperheet »

Varhaiskasvatus ja koulutus v

Kunnan ydinsivustot

isolle ja pienelle
kaupungille

ravkset

Kulttuuri ja vapaa-aika v

Kaupunki ja paatoksenteko v

Kauniaisten kaupunki - Grankulla stad

Kesatyo 2022
Sommarjobb

Hae - Sok 1

kauniainen.fi/kesatyo Kaupunkia
grankulla.fi/'sommarjot Koskeviin
kysymyksiin

Sy ~—

Asiakaspalvelum
me puhelimitse
on auki arkisin
81545

Kirjoita kysymyksesi

Tydpaikat Kuntarekryssa

Seniorit ?{,ﬁT\ Pyyda
apua

North
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l



Laajuus ja monimutkaisuus vaikuttaa
wASIKKALA Yhteystiedot Asioi‘jeiko:ssa

ASUMINEN JA °KASVATUS TERVEYS JA KULTTUURI A YO MATKAILU JA HALLINTO °

Tunnelmallisten hetkie

YMPARISTO JA OPETUS HYVINVOINTI VAPAA-AIKA YRITTAMINEN TAPAHTUMAT JATALOUS

Taidetehdas 10
vuotta

ASIKKALA
= PORTTI PAIJANTEELLE

Ajankohtaista juuri nyt

Kaupungin sivusto, Musikinilos
S ERUIEINE > Porvoonscudun

musiikkiopisto

erillissivustoja 'z ===

21022022

Venepaikkojen haku on
kdynnissi

Ajankohtaista
'3

Pl

Tunnelmallisten
Hutset Hutiset hetkien kaupunki
Varaa ilmoitustila Asikkalan i S
Kesdpostista 1.4. kunnanelinlaakarin immtan ervoose. T sson Vet P
mennessa vastaanotto muuttaa &
16022022 | Kesipost Kustaankujalle

Kunnan sivusto, jossa
matkailu mukana

08022022 | elaintaskari

Tulevat tapahtumat

Asikkala

Porvoo Jazz Club: Olli Soikkeli Quartee

9 varsa 123

Porvoo

@ Nayrelma: Eika yksikiin pelastunae

© Forvsan Tasten



Laajuus ja monimutkaisuus vaikuttaa

TURUN e

YLIOPISTO OUSVU OMSKELUAXSI  TUTKIMUS  YRITYSTHTESTYO  vuomSTO  AmkonTisTA Q==

/%M Q sienm =
4

OPISKELUAKS!

S

>

]

Elinkeinoeldméin kumppani Tervetuloa meille téihin!

=

Koronavirustilanne

Yliopiston ohjeet koro- Koronatiedote
navirustilanteessa 17.2.2022

Koronavirukseen liitty-
vid asiantuntijoita

Get inspi red by Tun:’n ylior;:'i(sto ZOk!O. Kestivin tulevai-
: e ra i taja.
Opiskele meilla! science. suuden rohkea raken!

Tiesitks, ettd joka viides Abo Akader
taitoosi, opiskel Abo Akademissa

Sujuva kielitaito tulee kul op
ruotsinkalisten opiskelukavereidesi kanssa. Mo otsiksi (maistaritasola vililla
englanniksikin), mutta sanaki
Kielikylpy on todistetustiteho

Panostettu hakuun

Abo Akademi
Turun yliopisto

Turun yliopiston strategia 2021-2030

Henkilshaku > Vierailijalle > Kirjasto >




Panostettu

Laajuus ja monimutkaisuus vaikuttaa oppilaitokser

palvelutoiminnan
kirjoon

Hyrla OPPIMAAN  TOHIN  YRITYKS
Turesamnts wreaboebbouni

('9 Tamparen yaopist Tule opiskelemaan v Tutkimus v Palvelut ja yhteisty v  Tutustu meihin v QEsi = valikko

:E‘i

_ - Enemman
weolamani | 8= o i 2 WD mahdollisuuksia
rathaisu | s ' | hyvaan elaméaéan

Hyria tuottaa koulutus-, valmennus- ja
kuntoutuspalvelulta, joiden avulla ihmisilld on enemmén
mahdollisuuksia parempaan arkeen ja hyva&n elam&in.

Aloita chat

Tutustu laaja-alaiseen koulutustarjontaamme ja hae meille yhteishaussa

Mité olet etsimissd? Hae tés
16.-30.3. Suomen paras opiskelijakaupunki odottaa! { D -

=) Tutustu yhteishaun hakukohteisiin

Ajankohtaista

Oppimaan - ﬁ

\\\ Ammatit - Pétevyydet -
[~ Suunta eldmélle -  Apua tydnhakuun
§ Tutkinnot — Alanvaihto - : ¥
S Uusia taitoja - Kaikkl koulutukset o i
N Tydeldma- ja Arki haltuun -
opiskeluvalmiuksia
Artikkeli Tutkienu Artikkell Yhteistyo Artikkel Tute Verkkokoulutukset  Opplsopimus - -
® Tampereen korkeskoulut @ Tompereen smmattikorkeakouu © Tampereen yliopisto N
Mika on hyvaksi ilmastolle, on Songs for a New World -musikaali Arri Priimagille ERC-rahoitus Télnin Hyriaan -
hyvaksi myos terveydelle kertoo tarinoita milleniaalien dynaamisten valo-ohjattavien
burnout-sukupolvesta solunkasvatusalustojen

kehittamiseen

ais 1822022 L Yrityksille - x

Pa n OStett u I a aj a n isamm e Tua e Hyvinvointipalvelut  Auton kerjaus —
koulutuskokonaisuuden e 3 Tkt .

i Kuljetuspalvelut -» Rakentaminen -

e S itté m i S e e n j a Johtamisosaamista Kasvu, kehitys ja

- muutos -

AMIciapaEliaatiualidifoinnin - ko u | u t u S h a ku u n Oppisopimuksella Kahvlla- ja Puutarha- Ja

ahvuuksina vahvat ravintolapalvelut - tilamyyméald -

Ta m pe re e n yI i O p i Sto elamayhteydet ja yhdessa

ehittdmisen kulttuuri

Hyria *

L2
L2

Palvelut - iﬁ

a8l

R

Artikkell Yhtelsty Artikkell %

Monistamo - Kierrdtys =

® Tampereen ammattikorkeakouly @ Tampereen ammattikorkeakouly

osasjia =

Tysllistymisen
tueksi =




Mitka asiat vaikuttavat toteutusprojektien hintaeroihin?

12520 € Kuntaprojektit 256 032 €

34 670€ Oppilaitosprojektit 550 200 €

North l
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Mitka asiat vaikuttavat toteutusprojektien hintaeroihin?

Integraatiot Raataloidyt sovellukset

tapahtumakalenteriin tai _— - asiointipalveluihin
yhteystietojarjestelmaan tai Teemat erillissivustoihin
esim. PTV (kunnat)

Migraatiot vanhojen
tiedotteiden siirtoon

12520 € Kuntaprojektit 256 032 €

Kayttoliittymien toteutus —
sivupohijat, sisaltotyypit,
lohkot

34 670€ Oppilaitosprojektit 550 200 €

Integraatiot tutkimus- ja
opintotietojarjestelmiin Vaiheistettu toteutus

North l

Patro



Kilpailutuksen
rakenne vaikuttaa

North

Patrol



Valintaperusteiden painoarvot

Toimitus-

suunnitelma Hinta

Ratkaisukuvaukset

n.40 % n.20 % 30-40 %

Laatua mittaavat Kokonaisedullisuus
kysymykset painottuvat maaraytyy vertailupisteiden

e . i i erusteella.
Lisaksi voidaan arvioida kokonaisvertailussa P

asiakastyytyvaisyytta ja
tarjotun tiimin
kompetenssia

North l
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Projektien rakenne vaihtelee

Suunnittelu ja
valmistelu

1. Konsepti- 2. Vaatimus- 3. Kilpailutus ja
suunnittelu maarittely toimittajavalinta

North Patrolin osuus vaihtelee, : o Vaatimusmaarittelyssa on ideoita
: : o Vaatimusmaarittely kuvaa MVP- : : : :
joskus asiakkaan tiimi tekee : ja alustavia suunnitelmia

o . . vaiheen S o
enemman, joskus vahemman seuraavista julkaisuista

Suunnittelu ja
valmistelu

1. Konsepti- 2. Vaatimus- 3. Kilpailutus ja
suunnittelu maarittely toimittajavalinta

Vaatimusmaarittely kuvaa lahes koko digipalvelun



Kilpailutilanne
vaikuttaa
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Hinnat voivat vaihdella

samankin projektin sisalla 320100 ¢
merkittavasti

O
S
T,

Q)

=

o

(%)
S

pn
Q.
®

1)
=2
—

127 125€

93938 €

Hintahaarukka
suurimmillaan yli

kolminkertainen

ypRlosdeuny|

40 410€
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Hinnat voivat vaihdella
samankin projektin sisalla 320100¢€
merkittavasti

Maarittelyn tarkennus

Tuki- ja
yllapitokustannukset

Projektin suunnittelu ja
hallinta 127 125€

Jpefoidsoyieiddp

93938 €

Jarjestelman toteutus

upRloidejuny

Kayttoliittymasuunnittelu

Hakuratkaisu

40 410€

North l
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Kuntakilpailutusten voittaneet tarjoukset [l

300000

250000 .

Kallein tarjous
voitti kolmessa

200000

150000

Halvin tarjous

voitti kahdessa

100000 . . »
.
™ ¢ .
. v .
50000
. - . [} .
[ . . ®
. »
0
1 2 3 4 5 [ 7 B =] 10 11 12 13 14 15
voittanut & alin & ylin
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Oppilaitoskilpailutusten voittaneet tarjoukset

SLLLLY
L
500000 Kallein tarjous
voitti yhdessa .
400000
L
R LLLLY
L
» L
200000
L . &
L . L .
1000
[ ] L
‘ L L e ®
L L
0
4 5 & 7 8 9 10 11
voittanut ¢ aln ¢ ylin

Halvin tarjous North l

voitti yhdessa Pa tro



Miten budjetit
jakautuvat?

Suunnittelun, toteutusprojektin ja jatkokehityksen satsaukset

North

Patrol



Miten budjetit jakautuvat suunnittelun ja
toteutusprojektin valilla?

Suunnittelu ja Toteutuksen Toteutusprojekti
valmistelu lahtokohdat
1. Konsepti- 2. Vaatimus- 3. Kilpailutus ja -
suunnittelu maarittely toimittajavalinta
\ ] \ J
Y |

Tyypillisesti North Patrolin
osuus

Toteuttajan osuus

Kaikkia naita vaiheita voi
tehda myos itse tai kayttaa
muita kumppaneita.

North l
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Miten budjetit jakautuvat suunnittelun ja
toteutusprojektin valilla?

Suunnittelu ja

valmistelu
1. Konsepti- 2. Vaatimus- 3. Kilpailutus ja
suunnittelu maarittely toimittajavalinta
\ J \ J
| Y

Tarjouksissa arvioidut
keskimaaraiset 156 916 €
toteutus-
kustannukset 81 458 €

North Patrolin osuus,
lisaksi asiakkaat

kayttavat muita
kumppaneita

Kunnat Oppilaitokset Kunnat Oppilaitokset
North l

Patro



Paljonko budjetoidaan jatkokehitykseen? (esim.avuodele)

Suunnittelu ja

valmistelu
1. Konsepti- 2. Vaatimus- 3. Kilpailutus ja
suunnittelu maarittely toimittajavalinta
\ ] \ J
| Y

Haarukka iso: Oppilaitokset

Kunnat
jopa 6—400 htp:n

valilla




Kuinka paljon kannattaa budjetoida?

Kuntasivuston uudistus maksaa
suunnitteluineen ja toteutuksineen

*  Pienelle kunnalle noin
50 000-120 000 €

«  Keskikokoiselle kunnalle noin
100 000-150 000 €

*Isommille kunnille projektivaiheessa noin

200 000-300 000 «.

Oppilaitosten sivustojen uudistukseen
kannattaa investoida

* Pienessa oppilaitoksessa
80 000-150 000 €

+  Keskikokoiset oppilaitokset
150 000-250 000 €

* Isot yliopistot ja korkeakoulut
250 000-500 000 €.

Verkkosivuston
uudistamiseen

kannattaa varata
vahintaan vuosi aikaa. North

Patrol






Asiakas tykkas,

" kun
On useita hyvia

kandidaatteja.

Tarjouksia on sopiva
maara.

Tarjouksia on helppo
vertailla.

Tarjoukset osoittavat
osaamisen.

Tarjoukset sitovat
toimittajaa laadukkaaseen
toteutukseen.

Ei joudu
markkinaoikeuteen.

R,

North l
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Toimittaja tykkas,
kun

* \oittaa

* Kilpailutukseen on helppo
osallistua.

* Vaadittu tarjouksen
tekemisen tydomaara on
suhteessa projektin
laajuuteen.

* Tarjouspyynnossa
keskitytaan toteutuksen
kannalta olennaisiin
asioihin.

* Kilpailutuksessa pyydetaan
tarpeellinen materiaali ja
informaatio.

North l

Patro



Yhteenveto

1. Onnistunut lopputulos syntyy
perusteellisen ennakkotyon ansiosta.

— Laadukas valmistelu tuo laadukkaan
lopputuloksen ja hyvan kumppanisuhteen.

2. Markkinatilanne on hyva.

— On mahdollista saada hyvaa laatua hyvalla
hinnalla.

— Toimittajien kesken kilpailu on kova.

3. Kokonaisuus kannattaa suunnitella ensin ja
hankkia sitten paloina.

— Suunnitteluun kuuluu myos vaiheistus
toteutusprojektin jalkeiselle ajalle: mita
kilpailutetaan eli tehdaan heti ja mita
myohemmin.

Norl:hl

Patro



tro va mrgtaa dlglprOjektISI
en. Muotoilemme ideoista vision ja

in, [dyddmme parhaat

e ologlaratkalsut

» toimivan kayttokokemuksen ja
e kumppanln toteutustyohon.

k%aSI elir noimme riskejasi,



http://www.northpatrol.fi/

